
If you build it they will come?

from: Field of Dreams



Streaming für Künstler und Veranstalter im 
Pandemie-Zeitalter

Eine Umfrage mit Ableitungen
Von Rainer Glaap, Bremen



Vorbemerkung
- Nicht repräsentativ
- Kein wissenschaftlicher Anspruch
- Laufzeit: 11. - 21.4.2020
- Verteilung über E-Mail, Facebook, Twitter
- Antworten: 317
- Technische Grundlage: Google Forms

- Wiederholung geplant in Kooperation mit der Hochschule Bremen



Allgemeine Erkenntnisse
- 90% der Befragten kommen aus Deutschland
- 91% der Befragten sehen sich als “regelmäßige” Theatergänger
- Die Altersverteilung ist relativ gleichmäßig über die Altersgruppen

(untypisch: nur 10,4% > 60 J.)
- Geschlechterverteilung 50:50

- 60% nutzen aktuell Streaming-Angebote
- 25,6% haben das auch vor Corona getan

- nur ca. 50% wollen auch nach Ende der Einschränkungen weiter Streaming 
nutzen



zum Vergleich:
Zuschaueranteil 

arte 4/2020: 1.3%*
* Quelle: AGF





Kay Voges: "Nach 3 Minuten 
bin ich meistens weg". 
4.5.2020, TT_OnOff



Nur 53,2% sind bereit, Streams zu bezahlen.

⦰ €7,31

Median €5





Ableitungen
● Streaming-Angebote sind zu wenig bekannt und stark fragmentiert
● Streaming-Angebote werden häufig nicht zu Ende geschaut
● Größte Sichtbarkeit haben bisher klar die Mediatheken von 3sat und Arte
● Nur ~50% sind bereit, für einen Stream zu zahlen (Durchschnitt €7,31, 

Median €5))
● Es fehlt eine einheitliche Finde-Plattform* 



Beispiele



Andrea Bocelli: 
ca. 40 Mio 

Zuschauer/Abrufe 

Travis Scott: ca. 
12,5 Mio 

Zuschauer in
Fortnite (Gaming) 

2 Mio $ Erlös 

Berliner 
Philharmoniker

Gründung 2008, vermutlich 
ältestes bekanntes Portal mit 
Live-Streams und großem 
Archiv.
Zahlende User: 22.000 (2016, 
Quelle: irights); aktuelle Zahlen 
sind nicht verfügbar

Arte Concert
Mediathek
(1,6% Zuschauer-
Anteil 4/20202)

ca. 22.000 
Abonnenten 

GEZ 
finanziert 

https://www.google.com/url?q=https://www.digitalconcerthall.com/de/home&sa=D&ust=1592038761791000&usg=AFQjCNGtXA9YGbNHBVseZhRUR5h-lIHExA
https://www.google.com/url?q=https://irights.info/artikel/sinfonieorchester-mit-digitalem-geschaeftsmodell/26912&sa=D&ust=1592038761893000&usg=AFQjCNE80phLHW6sZ9ovj9oB8Gz1AnTeyg


Erlöse $21.485
Zuschauer 513.622
Erlös/
Zuschauer $0,04

TWELFTH NIGHT
National Theatre, London

THIS HOUSE
National Theatre, London
Erlöse $6.088
Zuschauer 96.146
Erlös/
Zuschauer $0,15





Digitalisierung ≭ Monetarisierung





https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fMyhnyXmAHSaHLqvNMFX8kRyuoHoPKAuJTa1Vw1rZv4/edit#gid=0

https://www.google.com/url?q=https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fMyhnyXmAHSaHLqvNMFX8kRyuoHoPKAuJTa1Vw1rZv4/edit%23gid%3D0&sa=D&ust=1592038763529000&usg=AFQjCNG_SEjLGS9a3A_1uOYT3Edrle_a3A


Kundenbindung, Regionalität von Kultur
● Bindung, Bindung, Bindung: Kenne Deine Kunden, kommuniziere mit ihnen; 

Interesse an Kunst und Kultur beruht auch auf persönlichen Beziehungen; 
wer jetzt sein Publikum nicht kennt, hat ein großes Problem

● Kultur ist im Wesentlichen regional - das Internet ist dagegen unbegrenzt. 
Neue Besucher findet man dennoch nicht, indem noch mehr anbietet. 
Sondern der richtigen Zielgruppe. In der eigenen Stadt, wo man bekannt ist.
(“If you build it they will come” funktioniert nur im Kino!)

● Keine Angst vor Konkurrenz: eine Stadt-Plattform zur Bündelung aller 
Angebote bietet die notwendige Übersicht



Vorschläge für Veranstalter
● Streaming-Angebote in den Spielplan-Kalender mit aufnehmen  
● Spenden funktionieren kaum
● Tickets über den Spielplan verkaufen (ohne Verkauf keine Kundendaten, 

ohne Kundendaten kein Marketing!)
● Anzahl der Teilnehmer begrenzen: Exklusivität
● Live statt On-Demand: Statt permanenter Verfügbarkeit feste Uhrzeiten 

festlegen



Vorschläge für Einzelkünstler
● Streaming nicht verschenken, sondern über Ticketingsysteme 

verkaufen (für Einzelkünstler z.B. über Eventbrite oder EVENTIM.Light)
● Groupmuse: Vermittlungsplattform für Klassikkonzerte bei denen 

Privatpersonen ihre Freunde und Bekannte zu Künstlerkonzerten gegen 
Bezahlung einladen (zur Zeit nur virtuell) 

● Sofaconcerts: Vermittlungsplattform für Pop ähnlich Groupmuse
● Social Payment - Dienste: Künstler verkaufen “Abonnements” gegen 

monatliche/anlassbezogene Zahlungen, z. B.:
○ Patreon 
○ Steady 
○ Getnext

https://www.google.com/url?q=https://www.eventbrite.com/&sa=D&ust=1592038763863000&usg=AFQjCNFP17DKBrcyh8A3kz0XElGvNhROpQ
https://www.google.com/url?q=https://www.eventim-light.de/&sa=D&ust=1592038763863000&usg=AFQjCNENwf2pz4Fn6b_c-qOwC3WX6Uslgw
https://www.google.com/url?q=https://www.groupmuse.com/&sa=D&ust=1592038763863000&usg=AFQjCNFFr-ecEdQIOsl-LnbTl6tRZPYjIw
https://www.google.com/url?q=https://www.sofaconcerts.org/de/?cont%3D1&sa=D&ust=1592038763863000&usg=AFQjCNEk5ZXXu7ZsESjhCLYE8hae64IYnw
https://www.google.com/url?q=https://de.wikipedia.org/wiki/Patreon&sa=D&ust=1592038763864000&usg=AFQjCNEggm2Mz4aCXwPfN5QTEnl4Gpl2PA
https://www.google.com/url?q=https://steadyhq.com/de&sa=D&ust=1592038763864000&usg=AFQjCNFEWBWJRzQBsKcbsxErT9vVS_4cGg
https://www.google.com/url?q=https://getnext.to/&sa=D&ust=1592038763864000&usg=AFQjCNECu1VrKRQg5laPjoI5J7az__tDgA


Fazit
1. Streaming kann eine Möglichkeit sein um Erlöse zu erzielen
2. Streaming erfordert gute Technik (Kosten!) sowohl bei der Aufnahme als 

auch bei den Empfänger:innen
3. Statt On-Demand: Live und Exklusiv
4. Künstlerische Produktionen aus dem physischen Raum 1:1 ins Digitale zu 

transferieren scheitert oft – es braucht eine andere Dramaturgie.
5. Möglicherweise ist Streaming nicht die Lösung!
6. Evaluierung!

7. Kein Verkauf von Kunst „unter Wert“. Ticketverkauf für Online-Angebote statt 
freiwilliger Spenden.



Vielen Dank!
Mehr bei

https://kulturstreaming.wordpress.com

Die Umfrage: https://forms.gle/xAf19WN8nX5LyDRk9 
Schriftliche Ausarbeitung bei nachtkritik.de und auf 

artshacker.com (engl.)
Kontakt: rainer@glaap.de, Twitter, Facebook, LinkedIn

https://www.google.com/url?q=https://forms.gle/xAf19WN8nX5LyDRk9&sa=D&ust=1592038764335000&usg=AFQjCNFULXmhi5kbH_ZYO4vd03iPZaftuw
https://www.google.com/url?q=https://www.nachtkritik.de/index.php?option%3Dcom_content%26view%3Darticle%26id%3D18024:theater-streams-nutzen-sie-das-angebot-eine-umfrage%26catid%3D101%26Itemid%3D84&sa=D&ust=1592038764335000&usg=AFQjCNHjpNN3HJ9UxG1mOMiebSOFESfe7w
https://www.google.com/url?q=http://www.artshacker.com&sa=D&ust=1592038764335000&usg=AFQjCNHJzKEEtuXVHUj_SOKXorFgfxF2SQ
mailto:rainer@glaap.de



